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АДМИНИСТРАЦИЯ НИЖНЕСЕРГИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 04.12.2013                   № 1218
г. Нижние Серги 

Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Отчуждение недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства»

В целях реализации на территории Нижнесергинского муниципального района мероприятий по разработке и утверждению административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.11.2011 № 1576-ПП «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», руководствуясь Уставом Нижнесергинского муниципального района, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Отчуждение недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства» (прилагается).
2. Обнародовать данное постановление путём размещения полного текста через сеть «Интернет» на официальном сайте администрации Нижнесергинского муниципального района.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава администрации

Нижнесергинского муниципального района                                        В.А.Сычев
	
	УТВЕРЖДЁН

постановлением администрации Нижнесергинского муниципального района от 04.12.2013    № 1218 


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ОТЧУЖДЕНИЕ НЕДВИЖИМОГО ИМУЩЕСТВА, НАХОДЯЩЕГОСЯ В МУНИЦИПАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ И АРЕНДУЕМОГО СУБЪЕКТАМИ МАЛОГО И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по отчуждению недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства (далее - административный регламент), разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для заявителей и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению услуги.
1.2. Предоставление муниципальной услуги по отчуждению недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства (далее - муниципальная услуга), осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Федеральный закон от 22.07.2008 № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной собственности субъектов Российской Федерации или в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»;
- Устав Нижнесергинского муниципального района;
- Положение «О комитете по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района», утвержденное решением Думы Нижнесергинского муниципального района от 25.12.2009 № 263.
1.3. Заявителем предоставления муниципальной услуги являются субъекты малого и среднего предпринимательства, их представители, действующие по доверенности, оформленной в соответствии с Гражданским кодексом РФ (далее - заявители).

1.4. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги, сведения о ходе предоставления услуги можно получить:

1) непосредственно в уполномоченном органе, исполняющем муниципальную услугу – комитете по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района, расположенном по адресу: г. Нижние Серги, ул. Розы Люксембург, 80.

Почтовый адрес комитета по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района: 623090, Свердловская область, г. Нижние Серги, ул. Титова, 39.

Адрес электронной почты комитета по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района: kumi.n-sergi@rambler.ru
Режим работы комитета по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района:

понедельник - четверг с 08.00 до 17.00 часов, 

пятница с 08.00 до 16.00 часов; 

обед с 12.00 до 12.48 часов;

приемные дни: 

понедельник - четверг с 08.30 до 16.30 часов.
2) телефон комитета по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района: (34398) 2-19-14; факс (34398) 2-33-82.

3) сведения о комитете по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района, предоставляющем муниципальную услугу, указаны на официальном сайте администрации Нижнесергинского муниципального района: http://www.admnsergi.ru;

4) Информирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги, проводится путем:

· устного информирования: лично и по телефону;

· письменного информирования, в том числе по электронной почте;

· размещения на информационных стендах, в сети Интернет на официальном сайте администрации Нижнесергинского муниципального района и на «Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций)».

Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются специалистами комитета по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района (далее - специалисты);

5) При личном обращении гражданин предъявляет документ, удостоверяющий его личность.

Все обращения регистрируются в компьютере в специальной программе и (или) в журнале для регистрации обращений граждан.

Все консультации, а также предоставленные в ходе консультаций документы и материалы, являются бесплатными;

6) На информационных стендах размещается следующая информация:

· извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

· извлечения из текста настоящего административного регламента с Приложениями;

· блок-схема и краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

· перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, а также требования, предъявляемые к этим документам;

· график приема граждан;

· образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

· порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

· порядок получения консультаций (справок);

· порядок обжалования решений, действий или бездействия специалистов, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

· месторасположение, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты органов и организаций, в которых заявитель может получить документы, необходимые для получения муниципальной услуги.

· на официальном сайте администрации Нижнесергинского муниципального района размещается следующая информация:

· сведения о местонахождении, график (режим) работы, контактные телефоны, адреса электронной почты уполномоченного органа по предоставлению муниципальной услуги;

· извлечения из нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

· текст административного регламента с Приложениями.

1.5. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на председателя комитета управлению муниципальным имуществом или же заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

Письменная информация обратившимся заявителям предоставляется при наличии письменного обращения. Письменный ответ подписывается главой администрации Нижнесергинского муниципального района, содержит фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя. Ответ направляется по почте (в том числе по электронной), передается нарочно в зависимости от выбора заявителем способа получения ответа.

При предоставлении консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги по письменным (на бумажном носителе) обращениям заявителей либо их представителей ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя либо его представителя в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней со дня регистрации письменного обращения.

1.6. Заинтересованные лица, имеют право обжаловать действия (бездействия) и решения, принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги, предусмотренные настоящим административным регламентом, в судебном порядке.

1.7. В предоставлении муниципальной услуги участвуют:

· Федеральная налоговая служба России, Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы № 12 по Свердловской области (адрес: г. Нижние Серги, ул. Розы Люксембург, д. 78/А, телефон: (34398) 2-11-08.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги: отчуждение недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства.

2.2. Органом местного самоуправления Нижнесергинского муниципального района, уполномоченным на предоставление данной муниципальной услуги является администрация Нижнесергинского муниципального района. 

1) Непосредственное исполнение муниципальной услуги осуществляется в лице структурного подразделения - комитетом по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района (далее - Комитет) и взаимодействие с другими органами государственной власти и организациями путем направления запросов, в том числе по каналам единой системы межведомственного взаимодействия.

2.3. Результатом исполнения муниципальной услуги является отчуждение недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности или принятие решения об отказе в отчуждении недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет:

- 30 дней со дня получения Комитетом заявления субъекта малого и среднего предпринимательства о реализации арендатором преимущественного права на приобретение арендуемого объекта муниципальной собственности.

2.5. Правовым основанием для предоставления муниципальной услуги является:

- обращение субъектов малого и среднего предпринимательства, имеющих преимущественное право на приобретение арендуемого имущества, в соответствии с Федеральным законом от 22.07.2008 № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной собственности субъектов Российской Федерации или в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации».

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

2.6.1. Документ, удостоверяющий личность заявителя, являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица;

2.6.2. Документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя;

2.6.3. Копия свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя (для индивидуальных предпринимателей), копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица (для юридических лиц).

2.6.4. Выписка из государственных реестров о юридическом лице или индивидуальном предпринимателе, являющемся заявителем.

2.6.5. Документы, подтверждающие отнесение заявителя к категориям субъектов малого и среднего предпринимательства, установленным статьей 4 Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».

2.6.6. Документы, подтверждающие внесение арендной платы в соответствии с установленными договорами сроками платежей и погашение задолженности по арендной плате за имущество, неустойкам (штрафам, пеням).

Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, указанные в подпунктах 2.6.1 - 2.6.3, 2.6.5 настоящего административного регламента, предоставляются заявителем.

Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, указанные в подпунктах 2.6.1 и 2.6.6 настоящего административного регламента, запрашиваются Комитетом в государственных органах, подведомственных государственным органам организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы либо сведения, в соответствии с процедурой, прописанной в технологической карте межведомственного взаимодействия для муниципальной услуги.

Документы, указанные в подпунктах 2.6.4 и 2.6.6 заявитель вправе предоставить по собственной инициативе.

Документы представляются в оригиналах и копиях, либо при не представлении оригиналов - в нотариально заверенных копиях.

В случае предоставления документов в оригиналах и копиях, специалист Комитета заверяет сверенные с оригиналами копии документов, подлинники документов возвращаются заявителю.

Верность копий вышеназванных документов, прилагаемых к заявлению, направленному по почте, удостоверяется нотариально.
2.7. Требования к документам:

- текст документов должен быть написан разборчиво;

- фамилии, имена и отчества должны соответствовать документам, удостоверяющим личность;

- не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений;

- документы не должны быть исполнены карандашом;

- в документах не должно быть серьезных повреждений, наличие которых не позволяло, бы однозначно истолковать их содержание;

2.8. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.

2.9. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- представление заявителем документов, не соответствующих требованиям действующего законодательства, пунктов 2.6 и 2.7 настоящего административного регламента;

- в тексте заявления отсутствует предмет обращения;

- в тексте заявления отсутствуют сведения о почтовом адресе, на который необходимо направить ответ заявителю;

- испрашиваемый объект не подлежит отчуждению;

- испрашиваемый объект отсутствует в Реестре муниципальной собственности;

- не представлены документы, указанные в подпунктах 2.6.1 - 2.6.3, 2.6.5 настоящего административного регламента;

- не соблюдены условия, установленные статьей 3 Федерального закона от 22.07.2008 № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной собственности субъектов Российской Федерации или в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», для реализации арендатором преимущественного права на приобретение арендуемого объекта муниципальной собственности;

2.10. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса заявителем о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут.

2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 10 минут.

2.13. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, располагается с учетом пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) для заявителей от остановок общественного транспорта. На территории, прилегающей к месту расположения помещения, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуются места для парковки автотранспортных средств.

Прием заявителей осуществляется в специально отведенных для этих целей помещениях, обеспечивающих комфортные условия для заявителей и оптимальные условия для работы специалистов.

Помещения для ожидания оборудуются стульями или скамьями (банкетками). Кабинеты приема заявителей оборудуются информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета, Ф.И.О. специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.

Рабочее место специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, оборудуется персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и печатающим устройствам.

2.14. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

- информированность заявителя о получении муниципальной услуги (содержание, порядок и условия ее получения);

- комфортность ожидания муниципальной услуги (оснащенные места ожидания, санитарно-гигиенические условия помещения (освещенность, просторность, отопление), эстетическое оформление);

- комфортность получения муниципальной услуги (техническая оснащенность, санитарно-гигиенические условия помещения (освещенность, просторность, отопление)), эстетическое оформление, комфортность организации процесса (отношение специалистов, осуществляющих предоставление муниципальной услуги, к заявителю: вежливость, тактичность);

- бесплатность получения муниципальной услуги;

- транспортная и пешеходная доступность Комитета, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- режим работы Комитета (специалиста Комитета), осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- возможность обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принятых в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном и в судебном порядке.

Показателями качества муниципальной услуги являются:

- оперативность предоставления муниципальной услуги (соответствие стандарту времени, затраченного на подготовку необходимых документов, ожидание предоставления муниципальной услуги, непосредственное получение муниципальной услуги);

- точность обработки данных, правильность оформления документов;

- компетентность специалистов, осуществляющих предоставление муниципальной услуги (профессиональная грамотность);

- количество обоснованных жалоб.
2.15. Услуга осуществляется по принципу «одного окна», в том числе в многофункциональных центрах по предоставлению государственных и муниципальных услуг. 
3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ

К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

3.1. Предоставление муниципальной услуги состоит из следующих административных процедур:

3.1.1. Прием и регистрация заявления заявителя (заявителей) и прилагаемых к нему документов.

3.1.2. Рассмотрение заявления заявителя (заявителей) и прилагаемых к нему документов:

3.1.3. Принятие решения об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности.

3.2. Основанием для начала процедуры приема и регистрации заявления и прилагаемых к нему документов является представление (поступление) указанного заявления в администрацию Нижнесергинского муниципального района.

Для предоставления муниципальной услуги заявителю (заявителям) необходимо подать в администрацию Нижнесергинского муниципального района заявление о приобретении недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности в произвольной форме. 
Заявление может быть направлено также путем ценного почтового отправления с уведомлением о вручении и описью вложения. В электронной форме получатель услуги может направить обращение о предоставлении услуги с использованием возможностей электронной приемной официального сайта администрации Нижнесергинского муниципального района в сети Интернет http:// http://www.admnsergi.ru, либо по электронному адресу – adm_nsergi@uraltc.ru, а также с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» http://gosuslugi.ru. 

Специалист, ответственный за прием и регистрацию заявлений, запросов заявителей, осуществляет следующие административные действия:

- устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность;

- принимает заявление и прилагаемые к нему документы, заверяет копии представленных документов, сопоставляя их с оригиналами;

- по просьбе заявителя, на его экземпляре заявления ставит отметку о приеме:

- регистрирует принятое заявление в программе регистрации входящей корреспонденции.

Заявление регистрируется в течение трех дней с даты поступления.

Зарегистрированные заявления передаются специалистом, ответственным за делопроизводство, на рассмотрение главе администрации Нижнесергинского муниципального района, после чего направляется председателю Комитета. 

Председатель Комитета по результатам ознакомления с заявлением и прилагаемыми к нему документами, в течение 3 дней выносит резолюцию и прикладывает ее к заявлению. В резолюции председатель Комитета определяет специалиста Комитета, ответственного за рассмотрение заявления и документов о предоставлении муниципальной услуги (далее - исполнитель).

Результатом административного действия приема и регистрации заявления и приложенных к нему документов является передача документов исполнителю.

3.3. Основанием для начала процедуры рассмотрения заявления об отчуждении недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности является поступление исполнителю заявления и прилагаемых к нему документов с резолюцией председателя Комитета.

Исполнитель осуществляет следующие административные действия:

- рассматривает заявление, устанавливает предмет обращения, полномочия представителя заявителя, наличие документов, подтверждающие право заявителя на реализацию им права на приобретение объекта муниципальной собственности;

- в случае необходимости, в течение двух рабочих дней подготавливает за подписью председателя Комитета запрос сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги и направляет запросы о предоставлении необходимых документов, указанных подпунктами 2.6.4, 2.6.6 настоящего административного регламента;

- в случае, установления исполнителем отсутствия оснований для отказа от исполнения муниципальной услуги, установленных пунктом 2.9 настоящего административного регламента, исполнитель в течение 5 рабочих дней с даты получения ответов на запросы о предоставлении необходимых документов, установленных подпунктами 2.6.4, 2.6.6 настоящего административного регламента, готовит проект постановления администрации Нижнесергинского муниципального района о продаже объекта муниципальной собственности заявителю;

- в случае, установления исполнителем оснований для отказа от исполнения муниципальной услуги, установленных пунктом 2.9 настоящего административного регламента, исполнитель в течение 5 рабочих дней с даты получения ответов на запросы о предоставлении необходимых документов, установленных подпунктами 2.6.4, 2.6.6 настоящего административного регламента, готовит проект постановления администрации Нижнесергинского муниципального района об отказе в отчуждении недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности заявителю.

Результатом процедуры рассмотрения заявления об отчуждении недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности является передача проекта постановления администрации Нижнесергинского муниципального района решения об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности на подпись главе администрации Нижнесергинского муниципального района.

3.4. Основанием принятия решения об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности является поступление соответствующего проекта постановления на подпись главе администрации Нижнесергинского муниципального района.

Глава администрации Нижнесергинского муниципального района осуществляет следующие административные действия:

- рассматривает проект постановления об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности;

- в случае согласия с содержанием проекта постановления об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности - подписывает проект постановления и передает специалисту, ответственному за регистрацию постановлений в срок 10 дней;

- в случае не согласия с содержанием проекта постановления об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности - возвращает проект проекта постановления об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности исполнителю на доработку в срок 5 дней.

Результатом предоставления муниципальной услуги является издание постановления об отчуждении (об отказе в отчуждении) недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ

АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Текущий контроль последовательности действий определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений осуществляет председатель комитета по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района, ответственный за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистом положений административного регламента.

4.2. Полнота и качество предоставления муниципальной услуги определяются по результатам проверки, назначаемой председателем комитета по управлению муниципальным имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района. Периодичность проведения проверок носит плановый (один раз в год) и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителей).

4.3. Предметом проверок является качество и доступность муниципальной услуги (соблюдение сроков оказания, условий ожидания приема, порядка информирования о муниципальной услуге, обоснованность отказов в предоставлении муниципальной услуги, отсутствие избыточных административных действий).

4.4. Ответственность муниципальных служащих за решения и действия (бездействия), принимаемые в ходе исполнения муниципальной услуги.
4.5. Ответственность специалистов и должностных лиц в ходе исполнения муниципальной услуги закрепляется должностными инструкциями в соответствии с требованиями действующего законодательства.

4.6. Муниципальные служащие, допустившие нарушение данного регламента, привлекается к дисциплинарной ответственности в соответствии с действующим законодательством.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА ПРИНИМАЕМЫХ (ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ) ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке. 

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем являются решения и действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.
5.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1)
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2)
нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3)
требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4)
отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

5)
отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6)
затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7)
отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.4. Жалобы на решения, принятые специалистом комитета по управлению имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района, подаются главе администрации Нижнесергинского муниципального района.

5.5. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу
5.6. Жалоба может быть направлена по почте, посредством электронной почты,  Единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приёме заявителя.

5.7. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.8. Жалоба, поступившая в администрацию Нижнесергинского муниципального района, подлежит рассмотрению главой администрации Нижнесергинского муниципального района, в течение пятнадцати рабочих дней со дня её регистрации, а в случае обжалования отказа специалистом комитета по управлению имуществом администрации Нижнесергинского муниципального района, предоставляющего муниципальную услугу, в приёме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня её регистрации.

5.9. По результатам рассмотрения жалобы глава администрации Нижнесергинского муниципального района принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.10. Не позднее дня, следующего за днём принятия решения, указанного в пункте 5.9. настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.11. Обжалование решений, принятых в ходе осуществления муниципальной услуги, действий или бездействия лиц, ответственных за осуществление муниципальной услуги, в судебном порядке производится в судах общей юрисдикции в установленные законом сроки.
Приложение № 1 

к административному регламенту

БЛОК-СХЕМА

общей структуры по представлению муниципальной услуги «Отчуждение недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства»
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